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EXTRAIT DU REGISTRE AUX DELIBERATIONS
DU CONSEIL COMMUNAUTAIRE

Séance du 02 juillet 2021 - 18h00

Délibération n°2021/63
Date de convocation : 24 juin 2021
Nombre de conseillers en exercice : 74

L’an deux mille vingt et un, le 02 juillet a dix-huit heures, les membres du conseil de la
Communauté d’Agglomération du Caudrésis - Catésis se sont réunis a la salle des fétes
de Maretz, sur la convocation qui leur a été adressée par Monsieur Serge SIMEON,
Président de la Communauté d’Agglomération du Caudrésis - Catésis.

Etaient présents (54 titulaires et 4 suppléants) :

BASQUIN Alexandre, WAXIN Vincent, BACCOUT Fabrice, HERBET Yannick, GAVE Nathalie,
OLIVIER Jacques, DUDANT Pierre-Henri, MOEUR Sébastien, MARECHALLE Didier, HOTTON
Sandrine, HENRIET Cécile (S), FORRIERES Daniel, BALEDENT Matthieu, BERANGER Agnes,
BONIFACE Didier, BRICOUT Frédéric, DOYER Claude, HISBERGUE Antoine, MATON Audrey, MERY-
DUEZ Anne-Sophie, POULAIN Bernard, PRUVOT Brigitte, RICHOMME Liliane, THUILLEZ Martine,
TRIOUX COURBET Sandrine, GOETGHELUCK Alain, DEPREZ Marie-Josée, HAPPE Laurent (S),
LAUDE Pierre, GOSSART Jean-Marc (S), LEFEBVRE Bertrand, DEMADE Aymeric, CLERC Sylvie,
DAVOINE Matthieu, MODARELLI Joseph, PLATEAUX Stéphanie, SIMEON Serge, PAQUET Pascal,
MERIAUX Christelle, PLATEAU Marc, KEHL Didier, DUBUIS Bernadette, HENNEQUART Michel,
RIBES-GRUERE Laurence, GOUVART Michel (S), HAVART Ludovic, VILLAIN Bruno, HALLE Sylvain,
NOIRMAIN Augustine, RICHEZ Jean-Pierre, GODELIEZ NICAISE Véronique, DEFAUX Maurice,
QUONIOU Henri, JUMEAUX Stéphane, RICHARD Jérémy, DOERLER-DESENNE Axelle, QUEVREUX
Patrice, MELI Jéréme

Membres absents (10) :

MACAREZ Jean-Félix, SOUPLY Paul, LOIGNON Laurent, LEDUC Brigitte, PELLETIER Gilles, PLET
Bernard, GERARD Jean-Claude, BONIFACE Patrice, BASQUIN Etienne, GOURAUD Francis

Membres ayant donné procuration (10) :

PORTIER Carole @ WAXIN Vincent, MERESSE DELSARTE Virginie & HERBET Yannick, GOURMEZ
Nicole 8 MARECHALLE Didier, COLLIN Denis 8 BALEDENT Matthieu, RIQUET Alain & RICHOMME
Liliane, MANESSE Joélle a SIMEON Serge, PORCHERET Didier a LEFEBVRE Bertrand, LEONARD
Julien a MERIAUX Christelle, GERARD Pascal a JUMEAUX Stéphane, MAILLY Chantal & MELI
Jérbme

Monsieur RICHARD Jérémy est élu secrétaire de séance.

Communauté d’Agglomération du Caudrésis-Catésis
Siége et bureaux : Rue Victor Watremez - RD643
ZA du bout des dix neuf - 59157 Beauvois-en-Cis
Téléphone : 03 27 75 84 79 - www.caudresis-catesis.fr
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Délibération n°2021/63 : Portant présentation du rapport d’activité du Cambrésis Emploi
pour l'année 2020

Monsieur le Vice-Président expose :

Monsieur le Président informe I'assemblée que conformément a Varticle L 5211-39 du CGCT,
Monsieur Stéphane JUMEAUX, Président du Cambrésis Emploi a transmis le rapport d’activité
2020 en date du 15 avril 2021.

Ce rapport devant faire I'objet d’'une communication au Conseil Communautaire en séance
publique.

Considérant que M. Stéphane JUMEAUX n’a pas pris part au débat et au vote concernant la
présente délibération,

Monsieur fe Président présente donc a Fassemblée ce rapport et demande si celui-ci appelle
d’éventuelles observations.

Adoptée a I'unanimité

Certifié exécutoire par le Président Pour expédition conforme
Compte tenu de 'envoi en Sous-Préfecture Beauvois-en-Cis, e 05 juillet 2021
Le 05 juillet 2021 et de la publication le

05 juillet 2021 /

Vu, e ' Le Président de géance,

IMPORTANT
DELAIS ET VOIES DE RECOURS : Conformément & Forticle R421 — 1 du code de justice administrative, le tribunal administratif de Lille peut étre
saisi par voie de recours formé contre ja présente délibération pendant un délai de deux mois commengant i courlr & compter de sa date de
notification et/ou de sa publication,
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Rapport d’activité du Cambrésis Emploi 2020

Annexe 2021/63 :
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Ce projet est cofinancé par le Fonds Social Européen dans le cadre
du prog perationnel nationa! « Emploi et inclusion » 2014-2020.
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Emploi ' I’Emploi et a la Formation par une
approche personnalisée et adaptée au marché du Travail.

L’organisation,
Les ressources humaines,
Les finances

Les missions de [ Association au service du territoire

Accompagner les publics dans leur insertion sociale et professionnelle.
Accompagner le développement de I'emplol sur le Cambrésis,
Adéquation offre/dem ande-Innovation

Intervenir sur les volets insertion/emploi/formation avec les partenaires sur les grands projets de territoire
(Canal Seine Nord Europe, Port intérieur de Marquion, E. Valley)

Différentes échelles d'intervention : Le Cambrésis, le Hainaut Cambrésis,
|a Région Hauts-de-France, le national et le niveau Européen

Présidents : Hubert Déjardin puis Stéphane Jum eaux 4 compter du 03 novembre 2020

Cambrésis

Bureau et du Conseil d’Administration
2 réunions de Bureau, 4 Conseils d’Administration etune Assemblée Générale en 2020 ( en présentiel etfou Visio)

Membres du Bureau :

9 Conseillers communautaires de la Communauté d’Agglomération de Cambrai désignés pour siéger au
Bureau et Conseil d’Administration ;

7 Conseillers communautaires de la Communauté d’Agglomération du Caudrésis Catésis désignés pour
siéger au Bureau et Conseil d’Administration ;

2 Conseillers communautaires de la Communauté de communes du Pays Solesmois désignés pour siéger
au Bureau et Conseil d’Administration ;

2représentants de I'Etat : Monsieur le Sous-préfet et la DIRECCTE ;

2représentants du Pdle Emploi ;

1représentant de la Région ;

1 représentant du Département du Nord.
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Membres du Conseil d"Administration :

Collége des entreprises : . . - o o
Chambre de Commerce et d'Industrie Grand Hainaut ; QOE&%& R;Bngﬁgﬁ % n.hﬁsg ﬁahu \Qn
Chambre Régionale de Métiers et de I'Artisanat des Hauts-de-France ; = S
Mouvement des entreprises de France (MEDEF) ; _:.:_ ressoomE pRALE i1 _:_”:_ s T:a _ o _:e.i u ACITENI B TEEA R SN AN, _i...u__a_wca
Confédération des Petites et Moyennes Entreprises du Nord (CPME 59 Nord) ;

Union des Industries Textiles et Habillement (UITH) ; | f g
Confédération de I'Artisanat et des Petites Entreprises du Batiment (CAPEB) du Nord ; | | -
"Société d'Innovation Culinaire » (Fleury Michon a Tilloy-Lez-Cambrai) ; | |
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Adhap Services. bivwms 0080 Ferwen  frwrscmmsinsavnrrmnm S
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Collége développement économigue [Maern juaRies esw wibarns
Cambrésis Développement Economique {CDE) ; [y [RAE ek
Pors du Cambréss == —
P ————
Collége Emploi insertion H o |itrrsuan orbr sy
Mission Locale du Cambreésis ; VRS v e

Union Départementale des Centres Communaux d'Action Sociale (UDCCAS) du Nord ; 1|, | Commnmts cAgglomeation du v uce sorenar. s s

MEMERES COMSTITUTI S CALIGATORES

\ Caudrésh st du Catizhy P B o ?.:.;.!
Union Régionale Interfédérale des (Euvres et Organismes Privés Sanitaires et Sociaux (URIOPSS) du Nord. avsrr flomect
Collége Economie Sociale et Solidaire | Feneed-Bars
Pas de représentant. | , |Communms de Cammunes diPays| ] arsms e
| teusartcien 3 pime Phoewa] O it aniee 4 Banns
Collége de la représentation salariale | - -

CATE - e

(L8 A

Union Locale des syndicats Confédération Générale du Travail (CGT) de I'arrondissement de Cambrai ;

n Locale CFE-CGC de Cambrai.

' Peie Empoi Hauns-do Fraice OSPURPRIE [ R

]

P

Membres du Bureau année 2020 3 compter du 03 novembre 2020 | Région Hauts-de-France Tt o sietir mand

| Dépertement dy Nord |+ rmomeims |

Monsieur Stéphane JUMEAUX,

Président 11*™ Vice-Président de la Communauté d'Agglomération du Caudrésis et i
du Catésis

e Y .

.

roant Cuswan -

Monsieur Paul SAGNIEZ,
Président de la Communauté de Communes du Pays Solesmois

come | e oot [hywess |

1" Premier Vice-Président

Mrtirn |5

COLLEGE0ES
ENTREPRISES

s wines

Monsieur Frédéric BRICOUT, R i T
2" Vice-Président 24" Vice-Président de la Communauté d’Agglomération du Caudrésis et du

Catésis

[p— ru

Madame Sylviane MAUR, 7éme Vice-présidente de la Communauté
d’Agglomération de Cambrai

Trésoriére

sty

eamer e T
- —

Madame Maryvonne RINGEVAL, Conseillére communautaire de la

Trésoriére Adjoil
résoriére Adjointe Communauté d'Agglomération de Cambrai

tea it rat

Madame Carole PORTIER,
Secrétaire Conseillére communautaire de la Communauté d'Agglomération du [ b g m
Caudrésis et du Catésis - )

Madame Yvette BLANCHARD, conseillére communautaire de la

SecretaireAdjoince Communauté d’Agglomération du Caudrésis et du Catésis
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Nos valeurs
Nous nous engageons et nous reconnaissons dans les valeurs suivantes :

1. Agir ensemble
Nous nous engageons a agir ensemble a tous les niveaux :
-au sein du Conseil d’Administration et avec les partenaires représentés
-avec les élus (Maires et Elus Référents Emploi)
-au sein de I'ensemble du personnel
-entre différents dispositifs et services
-avec les publics
-avec les partenaires extérieurs.

Nous mettons ensemble les énergies nécessaires pour réaliser les objectifs en coopération.

Nous nous engageons a poser des actes visibles, audibles, perceptibles, basés sur I'échange, le partage
d'informations, de pratiques, de temps et de moyens.

Nous refusons I'individualisme et le cloisonnement.

2. Innover
Nous nous inscrivons dans une volonté d'innovation permanente a tous niveaux. Ce souci constant s’applique tant
dans la qualité des accompagnements, sans cesse réinventée en fonction de la singularité des publics et des
partenaires, que dans la recherche de nouveaux champs d’action, pratiques et méthodologigues inspirés par les
besains des publics, des entreprises et I'évolution de I'environnement.

3. Atteindre les objectifs
Nous nous engageons, chacun dans son domaine, 3 contribuer aux objectifs quantitatifs et qualitatifs fixés dans un
souci de satisfaction de nos interlocuteurs et financeurs, de respect du réle qui nous est confié et de pérennite.

4. Transparence et visibilité des actions
Mous nous engageons & partager et diffuser I'information sur les actions réalisées, sur les résultats qu’elles
générent, ainsi gue sur nos roles individuels et collectifs, 2 I'aide d'outils communs, structurés et respectés par tous.

5. Respect
Mous reconnaissons I'importance du réle de chacun, au service de I'objectif commun.
Nous nous engageons i respecter :
- Le public accompagné ou non, notamment en refusant les préjugés et stéréotypes et en étant attentifs
aux potentialités des personnes ;
- Chacun des salariés de la structure ;
- Nos partenaires (entreprises et opérateurs, en reconnaissant I'autre dans ses différences et ses modes de
fonctionnement) ;
- Nos engagements pris ;
- Nos regles de fonctionnement interne et le cadre Iégal qui nous est imparti ;
- Les biens de la structure.

6. Satisfaction
Nous nous inscrivons dans une volonté de satisfaction totale a I'égard des publics, des entreprises et de I'ensemble
des partenaires. Cette satisfaction repose sur la clarté des objectifs et des engagements mutuels, précisés dans leur
cheminement, en tenant compte des forces et des contraintes de chacun.

Les Ressources Humaines
17 salariés au 31/12/2020

ASROCTATION
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> Les postes
Pour {a réalisation da san actfon, Fassociation Cambrésis Emploi s"appuie sur une équipe de salasiés en CD et COD
& temps plein qui exercent leurs missions au sidge de I'association & Cambrai, rue neuve et sur des antennes pour
1a réalisation du suivi des participants du PLIE 3 Caudry, Solesmes et [e Cateau pour une couverture optimale du
tervitaire.

Prévision du passage en CDI au O1/01/2021 -
@ dhtchargé de projet batiment - Nicolas LEBRUN suite aw CDD du 04/11/2019 au 31/12/2020
o du responsable de la plateforme Proch’Emploi Entreprises : Didier COLEET suite au CDD du
01/12/201% au 31/12/2020

» Les effectifs et organisation pendant période COVID
Au 31/12/2020 Iassaciation compte 17 salariés (1t fernmes et & hommes) contre 22 salarigs en 2018, Une
réduction des effectifs pour des économies drastiques.

Coenee maternité ;

Marie Muniére, Consefllére en Insertion Profassionnelle, en charge de action « dircuits courts » du Dépariement
du Nord et du suivi des salariés en contrats aidés PEC (Parcours Emploi Compétences) TOS (Techriciens et Quyriars
Spécialisés) dans les byedes du Cambrésis a ét¢ en arrdt pathologique puis maternité du 20 mai au 22 septembre
avec une reprise début actabre 3 80% (congé parental).

Il 2 &té décidé de ne pas mettre en place de remplacement pendant san absence, mais plutét une répartition de
son activité de la fagon sulvante

- Action « drcuits courts » prise en charge par Nathalie Martinache ;

- Suivi des salariés en contrats aidés PEC TOS dans fes lycées du Cambrésis pris en charge par trois référents PLIE,
salzriés de Cambrésis Emploi, avec répartition géographique selon Fimpfantation des lycées.

Deux valontaires accueillis an mission de Services dvigues sur des mi 'amk deur de la commurication et
de lavalorisation de Finformation sur une période de 8 mois du 23 juin 2019 au 18 féwier 2020 :
Emmanuel Bertin et Victoria Luiz

Actions mises en place avec I'aide de Cambrésis Emplai
Formation civique et citoyenna : &tra acteur de sa formie au quotidien
Formation civique et citoyenne : futte contre les discriminations — égalité hommes/fammes.
Formatior: PSCL
Passage du permis de conduire
Achat de véhicule
Informations fiées aux aides 4 I'embauche pour les jeunes (plar de relance)

Sube des missions service duigue ;
Emmanuel Beriin: Entrée en formation be 19 février «Technicien Réseaux et Télécommunications
d'Entreprise » ¢ titre obtene Obtention d'un contrat de travail de 6 mois avec possibilite de CDI
Victoria Luly - formation titre de webdesigner a PAFPA en décembre 2020

Pas de notveaus jaumes pendant Ja période de confinernent
Dewux noveaux jeunas ont intégré Cambrésis Emplod sur la période du 28 septembre 2020 ae 27 mai 2021 -
Soléne Godard et Mélody Deudon.

La télétravail a 1€ mis en place dés I'annonce du confinement avec organisation des tdches par salarié 4 compter
du 17 mars, avec suivi 4 distance par la Direction pour la continuité de service. Une attention particulidre a &té
accordée 3 'accompagnement des salariés pour la mise en place de cette nouvelle organisation, et au respect du
bien-&tre au travafl 4 la séparation de la vie professionnelte et de ka vie privée pendant cette période de télstravai
imposée, L'activité a 1t été Srisée par des s de réunions par visigconférence avec las
salariés et les partenaires.

Dewux salariges ant été en arrét de travail « Covid-19 » pour garde d'enfant de moins de 16 ans du 17 mars au 30
avtil ; Marie Munigve (puis chdmage partief du 84 au 08 mal, arrSt maladia et congs matamics ensyite), ot Elisa
Carpentier,

Quatre salariés référents PUE ont été en chdmage partiel pour la moitié de leur temps de travail, & compter du 11
mai, date de début de déeonfinement, ef 2 jusqu'au 31 mai incls, Un safarié référent PLE a &4é en chémage
partiel powr L2 totalité.da son temps de travail.

Cambrésis m:.__u_om. a mis en place un pratacole sanitaire avec Yaide des représentants du Comité Sacial et
Economique, La reprise &n présentiel a ey lieu de fagon prograssive & compter du 02 juin et ce jusqu'au 26 juin,
avec une part de télétravail durant e mois de juin. A compter du 28 juin tous les salariés ont repris leur activité
intégrale sur site.

A compter du 29 octabre 2020, suite aux annonces gouvernementales, mise 2n place de nouveau du télstravaii
temps plein jusqu’an 06 novembre 2020 puis & compter du 69 novernbre alternance du télétravail et du présentiel
2t e jusque fin d"annde 2020 {prolongation en 2021},

Mise en place d'un accord d’entreprise relatif au télétravail en date du 27/10/20 et opérstionnalité 4 compter de
fin 2021,

¥ 1le Comité Sotial et Econhomique CSE
Représentant du CSE depuis fe 04 novembre 2015 pour 2 ans (nouvelles élections en octobre/novembra 2021)
Titetlaire : Denis Dernbski et Suppléante : Justine Marmuse

» Lagestion et le dével das B
Réalisation das entratiens annuels d’évaluation avee chaque saiaié.
tes entretiens annuals d'évaluation ont permis d'anafyser fes actions menées et fes objectifs atieints et de se
prajeter sur 'annde suivante.
Les entretiens professionnels réalisés ant été le déclencheur des entrées en formation et de la mobiliié interne.
Realisation des entretiens forfait annuel jour pour les salarids cadras.

» Laccueil et lintdgration des salariés
Un livret d"accuetl a £t€ mis en place afin d'intgrer dans les meilleures conditions les nouveaux salariés. Chaque
nouveau salasié est recu le premier jour de son arrivée afin de fui communiquer sa périoda d'intégration sur le 1%
mois avec une crganisation au jour le jour. Un entretien est ensuite réalisé aprés ce premier mois correspondant 3
|2 firy de la péricde d'essai.
[l est présents en 5 parties :

1. Présentation de Cambrésis Emploi

2. Cadre juridicee

3. Cadre de vie au travail

4, Santé aue travail - Séourité -

5. Qutils 3 disposition

10
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» Infor ique et
-Site internet de Cambrésis Emploi
-Compte Twitter depuis mars 2015
-Page Facebook de Cambrésis Emploi depuis le 05 novembre 2015, devenue I'une des vitrines de notre savoir-faire.
Elle est abondée trés régulierement d'offres d’emploi, de formation, et ponctuée de photos et textes des
différentes manifestations ou animations organisées au sein de |'association ou via les partenaires.
-Page Facebook de I'EIF depuis 2015, gérée par le coordinateur de I'EIF avec une évolution début 2020 sur le volet
formation des salariés des entreprises
-Compte Linkedin depuis octobre 2019.
-Chaine YouTube début 2021

Communication par mail des offres d’emploi sélectionnées du territoire chaque lundi matin et envoyées aux maires
et Elus Référents Emploi intéressés.

Nous avons mis en place une procédure de protection de données des usagers en lien avec la réglementation RGPD
avec une finalisation en 2021,

Les Finances
Le budget réalisé 2020, a savoir celui de I'association Cambrésis Emploi qui regroupe notamment la Maison de
I'Emploi, le Plan Local pour I'Insertion et 'Emploi (PLIE}, la Plateforme Proch’Emploi Entreprises, et d’autres actions,
comme le Proch’Info Formation celles relevant de la Politique de la Ville, et les autres dépenses de fonctionnement
de Cambrésis Emploi, présente un excédent de 28.891€.

DEPENSES oty RESSOURCES MONTANT
wgd ENEURDS
|60+ Acnats 70 Ventes de produts fnis, prestations de services
| Achats non stockés de maliéres et fournitures 0| Marchandises oq
|- Feurnitures non stockables (eau) O €| Prestations de senvices 19213 €
|- Foumitures non stockables (éleciicié, chauffage) 0 €| Produits des sctvités anneves 0¢
- Fournitures dentrelien ef de petil équipsment 4075¢]
- Fournitures acministratives 3293 €[74- Subventions dexplotation
- Autres foumitures 0€
Foncs Social Eurcpden (FSE)
61 Servicez axtdrioura . (Colfinancements FSE dopérations par OCAPLIE 354 TI0 €
Sous trahance générate 0€}|. FSE DRECCTE B7 437 €
- Locations imm coliéres (cont charges locaives) 37 257 €|, Financoment OCAPLIE mise & dsposition Dir Adm. Fin. 25704 €
|- Locations mobliéres - 35891 ¢]
- Entrotion, réparation, mantenance 27 429 €| Régon
- Assurances 7 830 €}- Droction Proch'Emplol PRIF 60000 €
- Documentations - aboanem ents. 314 £|. Direction des Parenariats Ezonomicues PLIE 52000 €
- Drection Etabinsemts dEnsoignemt sub PEC Lycéos 8775 €l
B2 - Atrars sorvicos entiriours - Direction Proch'smplal plateforme Prach' Emplol 138000 €
- Rémunérations intermeédiairos et honorares 50250 €
- Publicitd, publications. eommunieation 191 €| Colactivites locales *
- 13 080 €| Colizations intercommunaltas du Cambrasis 318408 ¢
- Frais postauw el télécommunication 13 321 €] Poliicue de i Vile de Caudry (part \te) 2263 ¢
- Services bancaires 2 124¢]
- Civers. formations 2283¢| Etat:
- Convention dObjectifs - Fonctionnemt MDE 42412¢€]
53 - impéts ot taes. - Aides ASP Services Chigues 1140 €]
- Impées ef taxns sur rémunérations: 57 833 C|- Politique de la Vile de Caudry (part Elat) 9051 (|
Autres impéts o taxes Q€|- ASP ircemnisation activitd partielle 3460 €|
64 - Charges de personnel Départament du Mard ;
|- Rémunération du personnel 500 368 £- Départemnent - AAP PDI Canseil Deépaternental tu Noed 46520€
|- Charges socisles 221 142¢]
|- Veristion provisions conges payés charpees 2437 C[75- Autres produly de gestion courants ag
| Gratifications staginires et indemn.services civiques 1012¢]
| Autres charges de personnel dont Miédecina d travail 13 998 £[76 - Produits fnanciers 13€
|- hdemnites icenciement. CSP, et ruphurs conventionnelte 14
77 Prosits exceptionnets 11890 €|
65 Autrez charges de gestion couranty
- (Cojnancemaents PLIE "Péle Formation” 48 913 €[70- Aeprine sur amortsssments of provisions 0¢
(Cojfnancements actions PDI Département 0€
(Cojnancements ation. Poltique da la vile O E[70. Transforts. de charges - refacturtions
Auires charges gustion courante, coisations, achésions 7 347 €]. Rolacturations loyersBcharges deux bursaux A la Régien 4621 ¢
3 OPCO UL 2077 €]
65 - Charge: finsnc dron 2 141 &f. Remboursements DPCO UNFORMATION CF 7 204 €
. indemnités Journalierss Sécurté Sociale ot Prévoyance 11 548 €]
67 - Charges excoptinnoles 13 644 €|- Autres wranafents. do charges 1151 €}
69+ Detatons aux amorttsasments et provisions 2688 €
TOTAL DES CHARGES REALISEES 1157 042 €] TOTAL DES PRODUITS REALISES 1185932 €

Excédent= 28891€
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Le montant total des subventions en 2020 s'éléve 4 1.098.714£.

La part du FSE sur le budget réalisé 2020 représente prés de 38%, celle des collectivités locales environ 27%, celle
de la Région environ 22%, celle de I'Etat environ 4.7%, et celle du Département du Nord environ 3.2%, le total étant

complété par divers autres financements moins significatifs.

RESSOURCES DE CAMBRESIS EMPLOI - ANNEES 2018 A 2020

Délails des rossourcos. 2018 2018 2020 Variation 2019/ 2020

FONDS SOCIAL EUROPEEN 437924¢€ 307383 € 447 851 € 3T.TE% 50488 € + 12,70%
ETAT 82915 € 96018 € 56 102€ 4.73% -38916€ - A15T%
REGION 203374 € WEA2E 261696 € 22.07% 476E 111%
COLLECTIVITES LOCALES as0e 32224 € 320 669 € 27.04% 1664 € - 048m
DEPARTEMENT 65050¢€ 45520€ 2BE0€ 2.82% o€ 0.00%
REFACTURATIONS ET TRANSFERTS DE CHARGE. 31875¢ 18662 € 41 191€ 347% 22539¢€ + 12084%
AUTRES PRODUITS, FINANCIERS, EXCEPTIONNELS, - -18112€ - S7T.51%
ET REMBOURSEMENTS (dont OPCA et indemn.journ.] rrse wose Haods T

TOTAL RESSOURCES ANNUELLES= 1314 869¢€ 1175244¢€ 1185932€ 100% 1o6ss€ + 0.81%

[Bésultat fexcédent ou perfe) = D50I7 € L0766 28891 €
Année 2018 Année 2019 Année 2020

FSE = 397.383€ FSE = 447.851€

. | FsE=da7.020¢ !
i | ot 33.31% soil 37,76%

Collsocalx
=320.669¢
0lt 77,04%

Réglon =
261.608¢

olt 21,55% s0lt 22,07%

L'apport des collectivités est essentiel pour les contreparties exigées de la majorité des
financeurs avec des taux différenciés.

1 euro apporté par les intercommunalités permet & Cambrésis Emploi de recevoir
environ 3€ d"autres financeurs

13

Service Formation
Proch’Info Formation (PRIF)

A

PROCH'INFO
FORMATION

4

Region

Hauts-de-France

2

Hauts-de-France
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UEspace Info Formation du Cambrésis & été créé le ler Septembre 2011, devenu Proch'Infe Formatien au 17" janvier
2020.

f PRIF est animé et piloté par la Direction Proch'Emploi du Consell Régional des Hauts-de-France. Le
cezur de laction reste I'information sur la formation et les évolutions des métiers et des compétences.

Ce dispositf afait'objet d'un nouveau cadre d'intervention et d’une nouvelle conventien d’objectifs et de moyens
pour la période 2020-2022, La Région avoulu ainsi harmoniser et rendre plus lisible 'action relative & Pinfermation
sur la formation.

Mous disposons d'un espace de 60m? en plein centre-ville agencé en plusieurs 2ones thématiques -

Espace Multimédia,

Espace professionnel,

Espace orientation, formation, métiers,
Espace publications, actualités,

Espace Accueil.

YYVYVYY

L'équipe du PRIF du Cambrésis se ¢ actuelle de:

» Steven Duchatel : Coordinateur
> Sophie PIERRES : Chargée d'accueil et de documentation.

Le PRIF a la possibilité de réaliser das animations thématiques sur 'ensemble du territoire,

©r 229 personnes accuelilies sur le dispositif Proch'Info Formation en 2020

On constate trés peu d’écart entre hommes et femmes @

Répartition hommes /femmes kit
e Réparlition homme / femme

-103 hommes
-126 femmes

=

R ss02%

B Femme

¥ Homme

Les+45 ans sont en forte augmentation : 9% en 2019 et 31% en 2020 :
Les salariés représentaient 7% de nos visiteurs en 2019, plus de 12% en 2020.
Cette augmentation répond a la demande de la Région d’intervenir auprés des salariés de facon
accrue :

Répartition par tranche d'age

-2 de moins de 18 ans
-61 de 18 4 26ans
-85 de 27 445 ans
-71 de plus de 45 ans

Tranche d'ege
B 18a26ans
@ A8ans

B 27ad5ans

B +45ans

- 29 salariés
- 198 sans emploi
- 2 scolaires

| Salarie
¥ Sans emploi
® Scolalre

Nous constatons une augmentation des visiteurs « BAC + » en comparaison avec 'année précédente
(8% en 2019 et 34% en 2020)

Répartition par dipldme :

HHépartition par dipldme

- 76 de niveay CAP-BEP
- 78 de niveau Bac

- 24 de niveau Bac+2

- 8de niveau Bac+3 ou 4
- 2 de niveau Bac+5

B BactZ

B Bact+J ou bac +4
I Bac+J ou Bac+a
B Bac+s

B Baccalauréat
W CAP-BEP

™ sans diplome
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R ition TH @

- 19 visiteurs TH
- 210 visiteurs valides

- 76 bénéficiaires RSA
-153 non béndficiaires RSA

1/3 de public RSA

Hépartition H3A

B bénéficiaire
B Non bénéficiaire

80% des personnes sont inscrites A Ple Emplal

- 184 visiteurs inscrits
- 44 visiteurs non inscrits
- 1 visiteur nen cencerné

IL ENTRETIENS : 232

& 219 visiteurs dans le dispositif Prech'Info Fermation qui ont eu au meins un entretien.

= 232 entretiens réalisés,

8,74 4

14 66 %

!

et s st g

37,07 %

Trouver =a formation

Information générale sur
Ia formation

Trouver l'organisme de
tormation

Financement, Information
sur l'orientation métiers
porleurs

Qrlentation ! réorlentation

Reconversion
professionnelie

Bilan de compétences
Création d'entreprise
VAE

- Plus d'un tiers des personnes est venu au PRIF pour trouver la formation seuhaitée
- Prés de 20% souhaitent des informations générales sur la formatien
- 18% avaient besocin de trouver I'organisme de formation en lien avec la formation souhaitée.

17

Répartition par provenance

- Des partenaires variés orientent leurs publics vers le PRIF, et une partie des personnes vient en direct via la

communciation réalisée sur les réseaux sociaux.

- Les entretiens a distance se sont mis en place du fait du confinement et de la mise en place du télétravail en

période de crise COVID.

Répartition par type d'entretien

- 59 Informations simples
- 10 Orientations vers un conseiller en évolution professionnelle
- 6 Orientations vers un événement

- 137 Orientations vers un organisme de formation

-9 Orientations vers un partenaire social

- 2 Créations d'un chéque pass formation

- 9 Instructions d'une demande de financement.

-1 CAP Emploi

- 1 Mission locale
-4 PLIE

-4 Autres

" Entretien
physique
Entretien &

@ distance
{tél., mail)

I B H N

=

Autre
CAP emploi

Initiative
personnelie

Mission locale
PLIiE
Pole emploi

Proch’Emploi

Suite a
communicati...

18
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Il EVENEMENTS : 97

- 19 Ateliers Proch’Info Formation

- 4 Interventions auprés de chefs d'entreprises
- 25 Interventions auprés de partenaires emploi / formation

- 3 Participations a des salons

- 46 Participations/Organisations de réunions avec des partenaires

Semaine des métiers du numérique (lanvier 2020) : présentation des
métiers auprés de demandeurs d’emploi au Péle Emploi

LA VOKE DU NORD VIRORID! 1 s s

Une semaine du numeérique
pour orienter vers
les secteurs qui recrutent

tuat en France,
s métiers du numésique, 49 37 au 35 janvier Exemple
Cambrésis. Mardi matin, une trentaine de demandeurs

vderiace péle emploi

Présentation des métiers porteurs dans les locaux du PRIF, en partenariat avec le
Greta Grand Hainaut {Janvier 2020)

A

FORMATION | Haurs-de-France

() IEW))

GRAND HAINAUT }1)
FORMEZ VOUS A DEMAIN

Forum formation de Caudry - (Janvier 2020)

D)
Al Mw CAUDRY

i
FORMATION | Hauts-de-France S ———
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Partenariat avec les agences d'intérim : Présentation des métiers du batiment pour Interventions hebdomadaires auprés des jeunes de la Mission Locale sur le dispositif
les recrutements avec Synergie pour 'entreprise SEPIC Garantie Jeunes au siége de Cambrésis Emploi et locaux du PRIF

Recrutement pour Entreprise du Cambrésis auprés du public TH via Triangle Intérim

Les interventions en Visio

)
| Triangle . )
of - ._“ . % Semaine « réussir sans attendre » organisée par le Département du nord et le Péle Emploi :
emoowinEg | o SYNERGIE ) INTENIM Les métiers des services & la personne

b_._._u._-E.._r._.._ K pl - &

egmptal

MARDI 15/09/20 de 14H & 17TH
Espace Cambrésis
14 rue neuve & Cambral

14 H : Opérateurs de production
el caristes en enlreprise
adaptés

415 H : Monteurs d'éclairage
public et télécoms

° 16 H : Téléopérateurs

Pour toutes ermaticns, insericton of
erdreqis contacter e 0327, 70.08.00 et
e )

,Bmu.,m[_nﬁ_r - ‘Sl =% Tt GO 25— of 2 W

pdle emploi i ;

21 22
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\ I

Visoconférence : Présentation des métiers de la logistique

Réunion d’information
« logistique » g

T pr—— T
e ™ DL e
: e
A ] B
L
M
E

+ Teaheiues e esa des miters e b fogtique et ds i menrention

Réunion d'information
« le secteur de 'industrie »

CANAL
| SEINE-NORD
EUROPE

Pdle emploi, en tant que chef de file « Canal emploi » a organisé un 1*" webinaire grand public le 25 novembre 2020
afin de présenter le projet Canal Seine Nord, le chantier, les dates clés, les besoins de main d’ceuvre et les
formations pour y parvenir.

Steven Duchatel, coordinateur du PRIF de Cambrai est intervenu avec |'appui de Marie BROCHET, chef de file
« Canal Farmation ».

Le Webinaire a été introduit par le Président Xavier BERTRAND en tant que Président du conseil de surveillance de
la société de canal.

24
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Le PRIF

VYVVVYY

INTERVENTIONS : 115

4 interventions auprés de chefs d'entreprises en rendez-vous individuels
25 interventions auprés de partenaires emploi / formation et 337 participants
46 participations / Organisations de réunions avec des partenaires
3 participations 4 des salons et
37 personnes recues sur le stand :
8 découvertes des métiers
16 forums emploi/formation
13 forums formation

17 ATELIERS PRIF

Ateliers Proch'info Farmation réalisés
189 participants inscrits sur les ateliers Proch'Info Formation dont 4 visiteurs Proch'Info Formatian

PARTENARIATS ET ENGAGEMENTS LOCAUX

’|a|lf|
du Cambrésis participe & de nombreux comités dont les thémes sont variés

Le COTEF : Comité Technique Emploi Formation (Conseil Régional Hauts de France)

Le Comité SEEPH : Semaine Européenne pour I'Emplai des Personnes Handicapées. (Adapt)
Le Comité Alternance. (Direccte)

Le COTEC Proch’Emploi et Comité élargi des entreprises

La plateforme jeunesse (département et Mission Locale du Cambrésis)

Le GOME (Département du Nord) Groupe Opérationnel de Mise & FEmploi

Le Comité Santé Médico-social (Maison de Femploi).

25

Statistiques PR]F par

Intercommunalité

ccps _.__....n!__i_.

Statistiques Proch'Info Formation
Intercommunautés 2020

® CAC = CA2C = CCPS = Hors Cambrésis

TOTAUX ANNUELS
RDV INDIVIDUELS PROCH'INFO FORMATION PUBLIC 9 27 228
RDV INDIVIDUELS PROCH'EMPLOI {(Numéro vert
Région - Permanence/Demandeur d'emploi besoin 2 9 25
\de formation!
RDV INDIVIDUELS PROCH'INFO FORMATION 0 a
PROFESSIONNELS g 9 ¥
ATELIERS (Garantie Jeunes et Compte personnel de :
Formation CPF) . 25 o 232
ANIMATIONS PUBLIC (présentiel + visio) 8 &4 31 16 216
ANIMATIONS PROFESSIONNELLES 0 0 9
CCPS  |Hors Cambrésis| TOTAUX ANNUELS
ToTAUX [RRET 0 68 52 724

26
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Pble Formation du PLIE

I'Furope

1Y

aviicFse

Nathalie MARTINACHE, assistante administrative en charge du Péle Formation en 2020.
Cambrésis Emploi conventionne, conformément a ses statuts, avec des opérateurs (prestataires) pour la mise en
place :

= d'actions de formations individuelles ou collectives,

= de modules spécifiques,

= d'actions ayant attrait au théme de la mobilité,

= d'actions spécifiques nécessaires dans le cadre du parcours d’insertion durable, et,

= de tous types d'actions en lien avec la montée en qualification et / ou le retour 3 I'emploi des

participants PLIE du Cambrésis,

Le financement apporté par le Pdle Formation de Cambrésis Emploi correspond & celui d’une prestation (codt
pédagogique, soit 100% d’'un nombre d’heures a définir * taux horaire, et frais annexes liés) en adéquation avec le
projet professionnel des participants du PLIE du Cambrésis concernés.

Cette démarche s'inscrit notamment dans le cadre du Plan Local pour I'Insertion et I'Emploi (PLIE), dont le projet
global est la montée en qualification et/ou I'accés 3 emploi durable des personnes en difficulté d'insertion
professionnelle, et de son « Pale Formation » qui vise a développer la montée en qualification des participants du
PLIE du Cambrésis et/ou les aider dans le cadre de la médiation & 'emploi.

L'utilisation de cette source de financement, dans le cadre de I'accompagnement et le suivi des participants du PLIE
du Cambrésis, se fait selon une procédure, appliquée par la personne responsable du « Péle Formation » du PLIE,
par les référent(e)s du PLIE du Cambrésis, et par tout autre agent affecté au Pole Formation, résumée par les
différentes étapes opérationnelles, respectées tout au long de la période de conventionnement avec OCAPLIE, qui
sont les suivantes :

1) détection de besoins de formations individuelles ou de toutes autres prestations utiles & la construction de
parcours des participants du PLIE pour leur insertion sociale et professionnelle ;

2) détection de besoins de financements pour la réalisation de ces pr { (colt de la p ion et frais
annexes liés) ;

3) recherche de financements autres que ceux du P3le Formation (le Pale Formation du PLIE du Cambrésis est un
outil de lutte contre |"exclusion du marché du travail qui respecte la complémentarité avec le droit commun) ;
4) formalisation de la di de de participation du Péle F ion pour financement de |a prestation, et de ses
frais annexes liés, ou autre, identifiée au profit du ou des participants identifiés {utilisation du document normé
« fiche de liaison référents / PGle Formation » propre & Cambrésis Emploi) ;

Il est rappelé ici que Cambrésis Emploi finance 100% d’un nombre heures 3 fixer d'une prestation, action de
formation par exemple, et le cas échéant des frais associés liés.

Financements du Pble Formation 2020

Environ 46 000 € de financements (montant provisoire, en attente de la réception de I'ensemble des bilans de
prestations, et de la finalisation des vérifications de service fait).
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Caractéristiques des participants du PLIE

61 positionnements sur des prestations, actions de formation ou aide & la mobilité au 31.12.2020 (certains
participants ayant accédé a plusieurs prestations en groupe et en lot).

Dont : b 5 prestations en lot
b 4 prestations en groupe

b 15 prestations individuelles

Les prestations en lot et en groupe sont validées en Comité Technigue du PLIE.
Les prestations individuelles sont validées au fur et 2 mesure lors des COAS {Comités d’Accés et de Suivi) du PLIE.

Répartition par critére
Sur les 61 positionnements : P B

A49%
» 30 Bénéficiaires du RSA 10 a42%.
» 26 Demandeurs d’Emploi Langue Durée 0
> 5 Jeunes de moins de 26 ans

, 0 -
62 % de Femmes et 38 % d’Hommes . -= seibid

REPARTITION PAR SEXE

Point sur les prestations GROUPES

Répartition par sexe
Convaincre au téléphone pour
décrocher un entretien

Mon job, c'est moi ! 7
- Homme

Orientation professionnelle vers la
créativité d'activité*

Le look de I'emploi* 4

* 2 participants ont accédé & 2 prestations (1 en groupe et 1 en lot)

29

Reépartition par critéres

10
1]

DELD BRSA

Prestations de groupe non réalisées en raison des conditions

Jeune

itaires et du confi t:

@ découverte des métiers du secteur des services 2 la personne {CAMBRAI)

= préparation aux formations des métiers des services 3 la personne (CAMBRAI)
2 préparatoire aux formations des métiers de I'industrie (CAMBRAI)

& convaincre au téléphone pour décrocher un entretien (CAMBRAI)

@ le look de I'emploi (CAUDRY et LE CATEAU)

Point sur les prestations Individuelles

Prestations

CAP Colffure

Nbre de
- participantiid

Permis B - Frofait Conduite

Formation numérique pour créateur d'entreprise

Animalier en parc zoologigue

Moniteur an sécurité cynotechnicien niveau Iv*

Formation compléte hygiéne et salubrité

Gérer son site internet avec Wokshop

Microblading

Préparatoire i F'évaluation du Certificat de capacité de dressage
des chiens au mordant*

Permis B - Forfait code

CQP styliste ongulaire

Management d'équipe et gestion du conflit

* 1 participant a accédé 4 2 prestations individuelles

Répartition par sexe

- Femme

10

0 _

DELD

Répartition par critéres

1
- -
laune

BRSA

30
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Point sur les prestations par Lot

Nbre de

Prestations

- participants g
Avangons! Travaillons les apparences” 3
(Agir sur son image professionnells)
Permis B (forfait code) CAMBRAI 1
Permis B (forfait code) SOLESVES 6
Permis B (forfait conduite) SOLESNES 4
Gestes et postures ption HACCP* 6

OTA
* 2 participants ont accédé 3 2 prestations (1 en lot et 1 en groupe)

Prestations en lot non réalisées faute de positi :

=* Formation permis B — forfait conduite sur CAMBRAI

Financement d'équipement en 2020

En 2020, financement d’une mallette pack rentrée 2020 en CAP coiffure
d'une valeur de 600€ pour une participante qui n‘aurait pas pu intégrer

sa formation sans cette aide.

3

O~ s e

Répartition par sexe

’ * Homme

Répartition par critéres

DELD BRSA e

31

Service Insertion

Accompagnement par le

H [Europe
Gk

PLIE

CLLE

focarLicfll

NN FUBOPFEMNE
Fords wrual enrogen
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PREAMBULE

Les lieux d'accueil, utiles notamment aux entretiens individuels, sont répartis géographiquement dans un souci de
proximité avec les participants du PLIE : Cambrai (siége de Cambrésis Emploi batiment Espace Cambrésis), Caudry
(CCAS), Le Cateau (Maison France Service), Solesmes (Ruche Solesmoise), et les Lycées du Cambrésis.

Découpage des communes pour la réception des participants du PLIE :

L EMPL itif PLIE)~- SIEGE 3OCIAL
14 rue Neuve Bitiment Erpace Cambrésis -CAMBRAI

Secteur CCPS

BUREAD DE JOLESMES &
T Ruche Solermoin
5 rm cie TAbene $9730
OLESMES

Secteur 4C:
Caudrésis

Secteur 4C:
Catésis

B e Combetto
39544 CAUDRY

59360 LE CATEAU

Organigramme du PLIE du Cambrésis :

- Cing référents accompagnent de fagon individualisée les participants (4 Equivalents Temps Plein) ;

-Une Conseillére en Insertion Professionnelle ;

- Un facilitateur clause sociale ;

- Une assistante administrative.

A noter que I'équipe du PLIE bénéficie des fonctions supports de Cambrésis Emploi (Directrice et Directeur
Administratif et Financier).

33

Equipe de référents :

CAUDRY

Marie-Christine DEPARIS

Jean-Yves THERET

(référente et chargée de relations entreprises)

CAMBRAI

CAMBRAI/LE CATEAU

CAUDRY/CAMBRAI

Elisa CARPENTIER Emilie POTIER Isabelle DESCATOIRE

ative

(référente & mi-temps)

Lycées du Cambrésis

Nathalie MARTINACHE

ire et Social dont Services 4 la Personne : Isabelle DESCATOIRE
e : Emilie POTIER

= Batiment-Travaux Publics : Jean-Yves THERET

= Numeérique : Emilie POTIER- Nathalie MARTINACHE-Elisa CARPENTIER

34
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I Accompagnement des participants du PLIE

1- Statistiques entrées, parcours et sorties
Les entrées des personnes prescrites par les différents partenaires (Péle Emploi, Mission Locale, Département,
Structures d'insertion par I'Activité Economique, élus ..) sont validées lors des comités mensuels . Les sorties
emplois, formations sont validées aprés 6 mois d'intégration et avec justificatif de I'employeur ou du centre de
formation et les sorties autres sont étudiées avec les partenaires et validées unanimement. Des dossiers sont
également étudiés sur des parcours plus difficiles vers Femploi afin de trouver des solutions avee les avis des
partenaires du comité.

L'équipe du PLIE

saertion
du Cambri
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405 participants du PLIE du Cambrésis accompagnés sur la période et
173 contrats de travail signés sur la période

58% d’hommes et 42% de femmes

92% de plus de 26 ans  Fomme W Homime
2 8.40% de moins de 26 ans

2 54.07% de 26-44 ans

2 33.33% de 45-59 ans 4oy E—
= 4.20% de plus de 60 ans R

Q 50 100 150

480 étapes réalisées en 2020 dont :
& 179 contrats de travail signés, et, Gy ;
it téeres al'ent 2
= 35 entrées en formation qualifiante, SHteres entree 2020
108 nouvelles entrées (sur 160 prévisionnelles) n
=43 Hommes
= 65 Femmes

64% d'allocataires RSA entrés sur le PLIE

Réparti
des parti

146 sorties réalisées dont :
& 46.58 % sorties positives {emploi et formation)
& 53.42% sorties autres (dont déménagement)

Sorties par critére d'entrée
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Les personnes ont en majorité un niveau infra CAP/BEP
Au-dela du niveau d’entrées, de plus en plus de participants de plus de 26 ans avec peu d'expérience
professionnelle et certains adultes de plus de 30 ans qui n‘ont jamais travaillé.
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2- Présentation des filigres/thématiques par référent du PLIE du Cambrésis

NOM DU REFERENT

FILIERE

THEMATIQUE

_EMILIE POTIER INDUSTRIE-NUMERIQUE | FORMATION ET SANTE
_ ISABELLE DESCATOIRE SERVICE A LA PERSONNE.  AGENCESD'EMPLOI |
JEAN-YVES THERET | BATIMENT-TRAVAUX PUBLIC JUSTICE
MARIE-CHRISTINE DEPARIS | ENTREPRISE ﬂ RELATION ENTREPRISE |
ELISA CARPENTIER PARRAINAGE | LOGICIEL UP VIESION
3- Pré ion des ateliers & destination des participants du PLIE

Animation datellers « 4 la carta » pour les. _.uu.._n_wu:ﬁ du PLIE réalisés au mHﬂ.mnB

cv
Cambrai le 04/02, 17/09, 02/10
Le Cateau le 06/03

Maitrise des outils de visioconférence

Cambrai le 24/07, 16/10 et 30/10

Echanges professionnels
Cambrai le 03/03

Marché du travail
Cambrai le 02/07 et 16/07
Caudry le 03/07, 10/07

et 20/10

CV carte de visite
Groupe test de 4 participants
Cambrai le 13/03 et 11/06

Simulations d'entretiens

Cambrai le 24/07, 21/089,
16/10

LI LU

AnTTANTE

R e & v
s
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[ Ateliers « Outillé pour Femploi »

Latelier « Outillé pour I'emploi » ayant pour objectif de fournir & un petit groupe de participants identifiés, les outils
et méthodes indispensables a la recherche d’emploi et de préparation aux entretiens d’embauches n'a pu, en raison
de la crise sanitaire &tre mis en place en 2020. Néanmoins, celui-ci sera programmé en 2021 avec des évolutions,
notamment en incluant les outils numériques,

ariat avec les Clubs services

b

Cette action en partenariat avec les Clubs Services, initialement programmeée fin novembre 2020 avec une
préparation en amont sur les mois de septembre et octobre, n'a pas été réalisée. En effet, en raison de la crise
sanitaire les Clubs Services n‘ont pas souhaité s'investir sur ce type d’action.

Cependant, des simulations d’entretiens ont tout de méme été réalisées en visioconférence avec 2 parrains de
I'association. Le retour a été positif, avec des conseils en matiére de postures méme sur des entretiens a distance.

. Parrainage
Le PLIE du Cambrésis mobilise également les services bénévoles de 4 parrains qui interviennent de fagon différente
auprés des participants du PLIE.

Parrainage individuel Parrainage collectif

Rencantre de fagan panctuelle et Rencontre d'un groupe de participants pour

individuelle : créer son réseau avec travailler sur estime de sai et I'orientation
I'aide du parrain, mettre en avant ses de son parcours professionnel sur une durée
compétences. de 2 mois.

Certains parrains poursuivent leurs interventions par le biais de la visioconférence ou le téléphone.
Action santé

Emilie POTIER, référente filiere santé

Rappel : 'année 2019 a permis & I'AREFIE en lien avec le groupe de travail de faire un état des lieux auprés des
professionnels des PLIE (questionnaire et réunions d'échanges) et des participants (entretiens exploratoires et
questionnaire santé),

Pour 2020 : Analyse des résultats des questionnaires. Reste un travail d’analyse a effectuer par I'AREFIE.
Toutefois 2 axes ont pu étre identifiés par I'AREFIE suite au travail mené depuis 2019 :

— un axe sur les addictions : montée en compétences des professionnels sur ce sujet via notamment des
formations,

— un axe sur la nutrition : représente un levier pour aborder d‘autres thémes ou sujets, envisager des
actions & mettre en place.
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Ainsi les actions suivantes ont été retenues suite au dialogue de gestion :
- 2animations régionales santé & destination des PLIE par an.
Le 13 octobre 2020, animation autour des thématiques addiction et nutrition santé a Lille.

- Mise en place de sessions de formations et d'actions de montées en compétences a destination des
professionnels sur les axes retenus.
La formation prévue en 2020 autour de I'addiction a été annulée et est reportée en 2021, une formation sur la
thématique nutrition animée par I'Institut Pasteur de Lille devait avoir lieu sur Lille sur plusieurs sessions de
novembre 3 décembre 2020 mais finalement a été annulée par rapport au confinement,

Actions numériques

Cambrésis Emploi développe I'utilisation d’outils numériques dans nos métiers.

Un groupe de travail a été mené en 2020 afin de repérer les expérimentations et modéles mis en place par les
professionnels du secteur emploi/formation.

Une réflexion a été mené sur le développement des compétences numérigues : « comment mener un entretien
et/ou atelier 3 distance efficace en tant que professionnel ? » afin de construire un outil (fiches pratiques, contexte,
ce que nous allons tester, les indicateurs de suivis (+/-), etc.).
Des tests d’expérimentations ont été menés auprés de divers publics et sous différentes formes afin de faire
ressortir les avantages et inconvénients mais également les points forts et points faibles (ateliers cités plus haut).
Ce groupe de travail a abouti a la réalisation de :

- 2 tutos dédiés aux professionnels sur utilisation des outils a distances et les bonnes pratiques pour un
entretien a distance (accompagnement des publics en recherche d’emploi dans |’ utilisation des outils visio
(parameétrage, posture).

- 1 atelier « utilisation des nouveaux outils de I'information et la communication ».

L'objectif final de I'action numérique étant la capitalisation des bonnes
pratiques par les expérimentations pour la mise en pratique avec les
personnes accompagnées.

Ateliers

4- Ateliers de présentation du PLIE et carrefours en partenariat avec Péle Emploi

Collaboration avec Péle Emploi

Dans le cadre d’un accompagnement renforcé pour les Demandeurs d’Emploi de Longue Durée (D.E.L.D), le P.LLE
du Cambrésis vient en complémentarité de I'accompagnement de Ple Emploi. En effet, 'accompagnement par le
P.LLE intervient comme une étape dans le parcours de retour a I'emploi ou a la formation des D.E.L.D. Le travail
collaboratif est indispensable pour assurer un accompagnement de qualité aussi bien pour le P.L.LE que pour Pdle
Emploi.

a) Les ateliers de présentation du P.L.I.E au sein de P8le Emploi sont & destination des Demandeurs d’Emploi
{D.E) qui leur apportent un premier niveau de renseignement sur I'accompagnement renforcé proposé par le
P.LLE.
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Schéma de process des ateliers :

Nombre de Nombre de
i BilrE Nombre de DE Nombre de DE personnes Ay S
invités présents intéressées parle
sur le PLIE
PLIE
LE CATEAU CIS 05/02/2020 10 6 <) o]
SOLESMES 16/03/2020 annué (ER AR HREH (RN ;
A compter du mois de Julllet mise en ploce de lo nouvelle organisation ovec un ateller commun pour Le Cateau et Solesmes
LE CATEAU 22/07/2020 T S 4 3
CIS/SOLESMES 23/08/2020 10 4 4 4
25/11/2020 annulé U s bt AR St D
28/01/2020 12
; 19/05/2020 annué
DAMERA 29/09/2020 7
19/11/2020 annué
TOTAL 46

DE : Demandeur d’Emploi

Au giobal, 1/3 des personnes invitées aux ateliers sont entrées sur le PLIE

71% des personnes intéressées par le PLIE suite aux ateliers sont entrées sur le PLIE
4 ateliers annulés compte tenu des régles sanitaires en 2020.

Nouvelle organisation en juillet 2020 avec un atelier commun sur I'agence du Cateau pour les 2 territoires du Cateau
et de Solesmes.
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ATELIER POLE EMPLOI CAMBRAI ; 1 personne/2 intéressée par le PLIE effectivement entrée,

Evénements : participation du PLIE &

ATELIER POLE EMPLOI LE CATEAU /SOLESMES ; sur les 9 personnes présentes, 7 sont entrées sur le PLIE. I'accompagnement par le PLIE

POLE EMPLOI CAUDRY ; la dé
suffisants entre les personnes pos
sont entrées sur le PLIE).

on collégiale a été prise sur I'arrét des ateliers car les résultats n'étaient pas
nnées et celles entrées réellement sur le PLIE (39% de personnes positionnées

Les fiches de prescription ont été envoyées sur le flux.

s'agit de rencontres avec un référent PLIE et un conseiller Pale Emploi pour I'étude des parcours des participants
et échanges sur des propaositions d’étapes qui se déroulent au sein des agences Pale Emploi.

Schéma de process :

Retour de 'échange
auprésduDE lors du
rendez-voussuivantousi
besoin lors de la prochaine
Commissiond‘Accés et de
Sulvi (COAS)

CARREFOUR POLE EMPLOI CAUDRY :

Durant le confinement, les carrefours n‘ont pas pu se mettre en place (Visio ou téléphone) du fait de la non
disponibilité de la conseillére du Péle Emploi
1 Carrefour réalisé le 24/06/2020 par téléphone et 1 carrefour prévu le 16/11/2020 annulé par le Pole Emploi

CARREFOUR POLE EMPLOI CAMBRAI : 9 réalisés les 13 janvier, 27 février, 29 juin, 27 ao(t, 22 septembre, 12
novembre, 16 novembre, 19 novembre, 3 décembre avec des conseillers Péle Emploi et 3 référents PLIE du secteur
de Cambrai.

CARREFOUR POLE EMPLOI LE CATEAU : 4 réalisés les 05 février, 08 juillet, 30 septembre, 10 décembre.

CARREFOUR POLE EMPLOI SO ES : 2 réalisés les 16 juillet et 23 septembre.

Une nouvelle organisation va se mettre en place en 2021.
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«la boite 2 job» de Caudry: tenue d'un stand pour présenter

29 janvier 2020
Forum de la Formation

Boite a Jobs

30 Janvier 2020

Salle des Fétes ‘
Centre Ville B

CAUDRY
A

9h-12h, réservé oux lycéens
« 13h:18h, ouvert a tous

“ Horaires et publics
|
L
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ll.  Accompagnement spécifique des Techniciens Ouvriers Spécialisés
(TOS) en PEC (Parcours Emploi Compétences) dans les lycées du

Cambrésis
Le PLIE du Cambrésis s"est engagé depuis 10 ans 4 accompagner les salariés en contrat aidés « Techniciens Ouvriers

Financement alloug par le Conseil Régional pour I'accompagnement par le PLIE des personnes en PEC en lien avec
Pale Emploi et les lycées du Cambrésis employeurs, dans un parcours de formation, afin d’accéder & 'emploi
durable.

Majoritairement peu qualifiées, les personnes en PEC dans les lycées sont en situation précaire, c'est pourquoi
Iinsertion pérenne de ces salariés en contrat aidé nécessite un accompagnement renforcé individualisé et de
proximité tout au long de leur parcours d'acces a I'emploi.

Marie Munigre, Conseillére en Insertion Professionnelle en charge de I'action a été remplacée durant son absence
par les référents PLIE de Cambrésis Emploi jusqu’a la date du 30/09/2020.

OBIECTIFS

- Mise en place d’entretiens individuels pour les personnes en contrat PEC dans les 5 Iycées du Cambrésis sur les 3
missions régionales dans le cadre d'un accompagnement vers la formation et/ou I'emploi durable ;

- Participation aux suivis organisés par Péle Emploi avec la personne en PEC ;

- Orientation vers les prestations de droit commun ;

- Travail sur la prévision de la sortie de contrat avec vérification de la montée en compétences, les formations
effectuées et I'aprés contrat ;

- Suivi post contrat pendant 1 année en articulation avec Pole Emploi et les structures relais.

DESCRIPTIF

Le dispositif d’accompagnement des personnes en PEC TOS permet de faire prendre conscience du marché du
travail actuel, et de les rapprocher de I'emploi durable. Il permet également I'apprentissage des techniques de
recherche d’emploi qui sont continuellement en mouvement (rédaction de lettre de motivation, CV par
compétences, utilisation des outils numériques...).

Les contrats PEC permettent d'acquérir une expérience professionnelle ou des compétences supplémentaires, de
reprendre confiance en soi, et d’améliorer une situation financiére souvent difficile.

Les formations proposées permettent la montée en compétence afin de faciliter les positionnements des personnes
sur des contrats de travail en tenant compte des besoins des employeurs sur les qualifications exigées.

Données chiffrées du 01/01/2020 au 31/12/2020

Répartition des postes en Parcours Emploi C & es par établi:
Poste occupé
Agent
Maintenance s : alent et
Ville Entité Juridique : ; PO polyvalent | Total
informatique de % 5
4 d'entretien
CAMBRAI Lycée Paul Duez 0 1 4 5
CAMBRAI Lycée Fénelon 1 2 1 4
CAMBRAI Lycée Professionnel Louis Blériot 1 1 1 3
CAUDRY Lycée Polyvalent Joseph-Marie Jacquard a 1 1 2
LE CATEAU-CIS Lycée Polyvalent Camille Desmoulins 1} 0 2 2
2 5 9 16
Répartition Homme/Femme des personnes en contrat PEC TOS au sein des lycées du Cambrésis
43

REPARTITION HOMME/FEMME DES SALARIES EN PEC
705

16 persannes en contrat PEC TOS au
31/12/2020:

=4 Hommes

* 12 Femmes

Durant I'année 2020 des personnes ont terminé leur contrat PEC et ont été remplacées par de nouvelles personnes
ce qui fait que nous avons accompagné 24 personnes en contrat et 14 suite 3 leur contrat.

Suivi des contrats PECTOS

La période de référence a été marquée par la crise du COVID 19 et les différentes phases de confinement et de
déconfinement, qui ont impliqué une adaptation tant des établissements scolaires que des salariés que des
structures accompagnatrices.

Nous avons donc adapté notre organisation d'accompagnement en fonction des prérogatives gouvernementales
et des possibilités d'accueil des établissements scolsires. Durant la période de confinement, qui a entrainé la
fermeture courant mars des établissements scolaires et la réouverture progressive de ceux-ci & partir de mai,
I"'accompagnement des salariés en PEC TOS a été maintenu sous forme d’entretiens 3 distance téléphoniques ou
par mails.

Puis durant la période de juin 4 Septembre 2020 qui carrespond au déconfinement progressif puis 4 la fermeture
des établissements scolaires pour la période estivale et enfin a la rentrée scolaire, nous avons pu mener
I"accompagnement des salariés PEC TOS concurremment par le biais d’entretiens physiques et téléphoniques.

Les themes abordés gu points travaillés dans le cadre de l'accompagnement durant le contrat -

* La recherche d’emploi :

Travail sur les techniques de recherche d’emploi : Le CV, les entretiens, la lettre de mativation, la recherche d'offres,
les conseils candidatures, ... ;

La mise en relation : positionnement sur recrutements ou offres de Pale Emploi, la Plateforme Proch’Emplai
Entreprise, la chargée de relation entreprise PLIE.

* La f
Travail commun entre les services de la région et le PLIE pour permettre la mise en place d‘actions de formation en
fanction des possibilités du territoire et des souhaits des salariés en PECTOS et aide 4 la mise en place d'immersions
en entreprise,

* La mobilité :
Utilisation d’un simulateur de conduite, information sur les solutions et aides  la mabi é ou utilisation des outils.
® Lesd ou i z

Prestations sociales, organisation durant le confinement et pour le déconfinement, questions relatives au cantrat

de travail, ...

et lamontée en ¢ es :

Spécificité de certains parcours

3 personnes se sont vues proposer un mi-temps de contractuelle en complément de leur mi-temps PEC ce qui leur
a permis d'atteindre un temps complet.
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cus sur les parcours formations

Durant la période de référence qui pour rappel, a été marquée par la fermeture des centres de formation et une
réarganisation indispensable de ceux-ci et des sessions de formation suite a cette période ; 9 salariés ont Pu suivre
une ou plusieurs des formations suivantes :

v Formation HACCP Hygiéne alimentaire restauration (financement région)

¥ Formation 55T Secouriste Sauveteur du Travail (financement région)

¥ Formation Technicien réseaux et sécurité (Plan régional de formation)

¥ Formation Gestes et postures (financement Pale farmation du PLIE)
Un travail a été mené afin de permettre la mise en place d'autres parcours formation pour les autres salariés en
contrat PEC TOS (une entrée en formation Titre Professionnel Technicien supérieur systémes et réseaux le
02/11/2020).

contrat et suite de parcours

* Informations sur les contrats arrivés 4 terme :

Sur les 5 lycées du Cambrésis concernés par la convention financiére avec le Conseil Régional pour
I'accompagnement par le PLIE des personnes en PEC, 6 contrats ont pris fin en date du 30/09/2020 ; 4 contrats ont
pris fin en date du 31/10/2020 ; 2 contrats ont pris fin en date du 30/11/2020.

= Suites de parcours des contrats arrivés 3 terme :

¥ 3 personnes ont bénéficié du renouvellement de leur contrat PEC ;

¥ 1 personne a bénéficié du financement du code de la route et de la formation Permis B par le Pale Formation du
PLIE ;

¥ 1 personne aintégré une formation Dynamique Vers I'Emploi
¥ 1 personne a suivi la formation Gestes et postures prévue en Novembre par le Pole Formation du PLIE ;
¥ 1 personne a démarré une mission intérimaire sur novembre et décembre.
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Il.  Lien avec les entreprises

Marie-Christine DEPARIS, chargée de relations entreprises.

L'objectif principal est de présenter le PLIE aux entreprises, aux employeurs du Cambrésis afin de leur propaoser une
offre de services, de détecter leurs besoins et de leur proposer le cas échéant des participants dont le profil est
susceptible de correspondre & leur besoin.

14 entreprises ciblées en lien avec les profils de 'ensemble des participants du PLIE du Cambrésis ont été
rencontrées pendant I'année 2020 par la chargée de relations entreprises qui a tout d'abord présenté
I'accompagnement par le PLIE et a proposé :

- des profils de participants pour des recrutements

- des profils e participants pour des immersions pour soit découvrir le métier ou conforter un projet professionnel
- des visites d’entreprises

a laquelle plusieurs partenaires ont été invités a participer
(la Direccte, la mission locale, Pole emploi, le département et la région) dans la mesure o I'entreprise avait un

projet de recrutements d'opérateurs polyvalents, qui entrait dans le cadre de la Charte Emploi (10 a 15 personnes
d’ici 2 ans).

Visite de I'entreprise Métal Soluti par Sébasti






